


“Solo el de conducta intachable, que
practica la justicia y de corazón dice la
verdad; que no calumnia con la lengua,
que no le hace mal a su prójimo ni le
acarrea desgracias a su vecino.”

Salmo 15:2-3
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Archivo Registral

LIBROS GENERADOS EN PROPIEDAD 2022

DESCRIPCION
NUMERO DE LIBROS ACTAS 

GENERADOS 2022

HIPOTECA HORIZONTAL 3

PROPIEDAD HORIZONTAL 10

PROHIBICIONES 3

PROPIEDAD ORDINARIA 9

CANCELACIONES 4

HIPOTECA ORDINARIA 2

SENTENCIAS VARIAS 3

DEMANDAS 2

EMBARGOS 1

REPERTORIO 1

TOTAL LIBROS DE ACTAS 38

LIBROS GENERADOS EN MERCANTIL 2022

DESCRIPCION
NUMERO DE LIBROS ACTAS 

GENERADOS 2022

PRENDA INDUSTRIAL 1

PRENDA AGRICOLA 1

COMPRA VENTA CON RESERVA DE 

DOMINIO
1

CANCELACIONES 1

DISPOSICIONES JUDICIALES Y 

ADMINISTRATIVAS 
1

ACTOS Y OBJETOS MERCANTILES 1

SUJETOS MERCANTILES 6

REPERTORIO 1

TOTAL LIBROS DE ACTAS 13



Gestión de Atención al Usuario

USUARIOS ATENDIDOS POR VENTANILLA 

VENTANILLA
USUARIOS 

ATENDIDOS

CAJA
23.199 

INGRESO DE 

DOCUMENTACIÓN

12.429

DESPACHO DE 

DOCUMENTACIÓN

6.787 

TOTAL USUARIOS 

ATENDIDOS

42.415 



Dirección Administrativa y Financiera

ACTIVO                                            VALOR

OPERACIONALES 1.710.683,89

INVERSIONES FINANCIERAS 1.854,46

INVERSIONES PARA CONSUMO CORRIENTE 16.132,19

PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO 284.888,29

INVERSIONES EN PROYECTOS 8.044,12

TOTAL ACTIVOS 2.021.602,95



Dirección Administrativa y Financiera

PASIVOS VALOR

DEUDA FLOTANTE 19.851,63

FINANCIAMIENTO 6.581,42

TOTAL PASIVOS 26.433,05



Dirección Administrativa y Financiera

PATRIMONIO VALOR

PATRIMONIO INSTITUCIONAL 1.087.921,29

(-)DONACIONES ENTREGADAS DE BIENES MUEBLES 860,52

(+)RESULTADO DEL EJERCICIO 2022 908.109,13

TOTAL PATRIMONIO NETO 1.995.169,90



Presupuesto
INGRESOS             VALOR

INGRESOS POR ACTIVIDADES REGISTRALES 1.647.413,12

(+) MULTAS INCUMPLIMIENTO DE CONTRATOS 345,36

(+)RECUPERACION DE GASTOS CON OTROS INGRESOS 1.780,22

(+)ACTUALIZACIÓN Y AJUSTES DE ACTIVOS 50,72

(+)DONACIÓN DE BIENES INMUEBLES 204.488,33

TOTAL INGRESOS 1.854.077,75

GASTOS VALOR PORCENTAJE

REMUNERACIONES 722.810,52 76,41%

BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 179.302,03 18,95%

IMPUESTOS TASAS Y CONTRIBUCIONES 7.023,40 0,74%

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PUBLICO ( 

REMANENTES) 23.380,41 2,47%

DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 13.452,26 1,42%

TOTAL GASTOS DE GESTION 945.968,62 100,00%



Presupuesto



Los procesos del sistema de 
contratación.



Talento Humano

MODALIDAD CANTIDAD

LOSEP-NOMBRAMIENTO LIBRE REMOCION 4

LOSEP-NOMBRAMIENTO REGULAR 16

LOSEP-NOMBRAMIENTO PROVISIONAL 12

LOSEP-CONTRATO OCASIONAL 8

CODIGO DE TRABAJO 1

TOTAL 41



Área de Tecnología

Mes Recibidas

Enero 20

Febrero 19

Marzo 22

Abril 20

Mayo 19

Junio 22

Julio 21

Agosto 20

Septiembre 22

Octubre 20

Noviembre 20

Diciembre 21

TOTAL 246

DATO SEGURO

Mes Recibidas

Enero -

Febrero _

Marzo 40

Abril 80

Mayo 60

Junio 87

Julio 97

Agosto 109

Septiembre 193

Octubre 139

Noviembre 169

Diciembre 157

TOTAL 1131

INFODIGITAL



Asesoría Jurídica

Durante el periodo de enero al 31 de diciembre de 2022 se han expedido 43 
resoluciones.

RESOLUCIONES CANTIDAD

Resoluciones Institucionales 43

TOTAL 43



Planificación
REGISTRO DE LA PROPIEDAD Y MERCANTIL 

DEL CANTÓN RUMIÑAHUI

No. PROCESO
PROMEDIO ENERO-DICIEMBRE 

2022

1 INSCRIPCIÓN DE LA PROPIEDAD 100%

2 CERTIFICACIÓN DE LA PROPIEDAD 100%

3 MERCANTIL 100%

4 ARCHIVO REGISTRAL 100%

5 ATENCIÓN AL USUARIO INGRESO 100%

6 ATENCIÓN AL USUARIO DESPACHO 100%

7 ADMINISTRATIVO 100%

8 TESORERÍA 100%

9 CONTABILIDAD 100%

10 PRESUPUESTO 100%

11 COMUNICACIÓN 100%

12 PLANIFICACIÓN 100%

13 ASESORÍA JURÍDICA 100%

14 TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN 100%

15 TALENTO HUMANO 100%

16 BIENES 100%

100%PROMEDIO GENERAL 

CUADRO RESUMEN DE INDICADORES DE GESTIÓN POR PROCESO

EVALUACIÓN REALIZADA DE ENERO -DICIEMBRE 2022
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Comunicación



Socialización 
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Entrega sistema de inscripción en línea – FORU a la 
ciudadanía



Entrega sistema de inscripción en línea – FORU a la 
ciudadanía



Mejoras Institucionales 
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Conciencia a la Comunidad
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Capacitación al Personal Institucional
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Capacitación al Personal Institucional



Preguntas 
Ciudadanas



1. ¿Cuál es el presupuesto que recibe el
Registro de la Propiedad?

• El Registro de la Propiedad y Mercantil del cantón Rumiñahui,
no percibe ningún presupuesto ni del Gobierno Central ni del
Gobierno Autónomo Descentralizado del Municipio de
Rumiñahui. Su presupuesto anual deviene de sus propios
ingresos, provenientes de la autogestión por la recaudación del
cobro de aranceles que por los trámites registrales se generan.

• Siendo el presupuesto del año 2022 de: $2.261.806,89



2. ¿Cuál es el número de servidores de la
entidad?

• El Registro de la Propiedad y Mercantil del Cantón Rumiñahui a diciembre
del año 2022 cuenta con una nómina de servidores/as y trabajadores sujetos
a varias modalidades de contratación, siendo las siguientes:

MODALIDAD CANTIDAD 

LOSEP-NOMBRAMIENTO LIBRE 

REMOCION  
4 

LOSEP-NOMBRAMIENTO REGULAR  16 

LOSEP-NOMBRAMIENTO 

PROVISIONAL 
12 

LOSEP-CONTRATO OCASIONAL 8 

CODIGO DE TRABAJO 1 

TOTAL 41 

 



3. Con qué estudio técnico se establecieron los
valores que se cobran por estos certificados, y por
otros servicios que, a criterio de profesionales del
Derecho Ingenieros y Arquitectos, y la ciudadanía en
general, son excesivamente altos.

• Conforme lo estable el Art.33 de la Ley del Sistema Nacional de Registro de Datos

Públicos, sobre los Aranceles. Los valores fijados de aranceles registrales, no es

facultad del Registro, sino del Gobierno Autónomo Descentralizado del Municipio de

Rumiñahui, que a través de la comisión de legisladores previamente realizaron el

estudio técnico, análisis y cumplieron con los requisitos, para que el Consejo

Municipal en pleno apruebe la Cuarta Ordenanza Reformatoria a la Ordenanza para

la Organización y Funcionamiento del Registro de la Propiedad Municipal de

Rumiñahui, en la cual se establecen los aranceles registrales a cobrar por concepto

de inscripciones, certificaciones y demás trámites; ordenanza que fue publicada en el

Registro Oficial No. 130 Suplemento del 29 de noviembre de 2017.



4. ¿Por qué se demoran los trámites que pueden
ser atendidos a la brevedad, ocasionando pérdida de
tiempo y dinero por lo repetitivo del trámite?

• Considerando que el Registro de la Propiedad y Mercantil de Rumiñahui, se
encuentra certificado por la norma ISO 9001:2015. Ha establecido un sistema por
procesos de los servicios que brinda a la ciudadanía. Y, pensando en el bienestar de
los Usuarios, ha disminuido los tiempos en los trámites de:

• EN INSCRIPCIÓN DE LA PROPIEDAD

Se disminuyó de 4 días por proceso a 3 días por proceso

• EN CERTIFICACIÓN DE LA PROPIEDAD

En certificados de Gravamen y Ventas, se disminuyó de 4 días a 3 días.

En certificados de Búsqueda, Bienes Raíces, Estatuto Persona, se disminuyó de 4 días a
1 hora

• CERTIFICACIÓN MERCANTIL

Se disminuyó tiempos de Certificados Mercantiles de 2 días a 1 día.



Por lo expuesto, durante esta gestión se ha tratado de velar por

los intereses de los usuarios, ofreciendo mayor accesibilidad a los

servicios que brinda la Institución de forma virtual y presencial,

así como facilitar la forma de pago mediante tarjeta de crédito o

débito.



Sugerencias Ciudadanas 

PLAN DE ACCIÓN 
Rendición de Cuentas 2022



Plan de Acción 2022



Socialización 



Videos Tutoriales 



Atención Personalizada.



Atención Personalizada.



GRACIAS


