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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadanfa pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

3 Tipo de beneficiarios o cciony teléfonode la|  Tipos de canales " Numero de
- Requisitos para la Horario de X : i o 5 | ueE ” Nimero de 5 "
C6mo acceder al servicio " 2 o Tiempo usuarios del ser oficinay dependencia | disponibles de atencién . ¢ ciudadanos/ciudad .
¢ obtencién del servicio atencién al " Xl s . X ciudadanos/ciudada Porcentaje de
” (Se describe el detalle del o o nei estimado de (Describir si es para Oficinas y que ofrece el servicio presencial: Servicio . Link para el anas que ALt
Denominacién del - - ) (Se debera listar los | Procedimiento interno que sigue el publico { ! . ) e el s ‘ i Link para descargar el nas que accedieron 5 satisfaccién
No. Descripcién del servicio | proceso que debe seguir la o€ € . Costo respuesta ciudadanfa en general, | dependencias que | (link para direccionarala|  (Detallar si es por Automatizado @ ! servicio por ac accedieron al
: requisitos que exige la servicio (Detallar los dias t LLLEICIE | Hreicsg i formulario de servicios | ! al servicio en el o sobre el uso del
o el ciudadano para la “ 3 (Horas, Dias, personas naturales, | ofrecen el servicio | pagina de inicio del sitio |  ventanilla, oficina, (Si/No) internet (on line)| % > : servicio
ud " obtencién del servicioy. de la semanay e ¢ 2, € dltimo perfodo 2
obtencion del servicio). " Semanas) | personas juridicas, ONG, web y/o descripcién brigada, pagina web, " acumulativo
donde se obtienen) horarios) Cas agl (trimestral)
Persanal Médical manuall carren electranicn_chat en
TRAMITES PROPIEDAD
1. Ingresa la solicitud a la plataforma FORU
1. Ingrese al sistema en linea :
" 2. Las solicitudes son repartidas a los técnicos
con su usuario y contrasefia ara su elaboracién por el sistema digital.
2. Elija en Formulario " s & Caja: 08:00 a 15:30 Se atiende en las Ventanillas / Telefonos / Chat
§ 3.l certificado elaborado es revisado y ¢
CERTIFICADOS DE Un servicio que brinda agilidad |C: Realizar el en ° Ingreso de . oficinas del Registro de pégina web/ WhatsApp / Chat
1 * ) validado con firma electronica 8,00 usd 3dias Ciudadania en general ! [ si s g econ r————
GRAVAMENES ¥ seguridad juridica 3. Lene los campos solicitados [ linea Documentos: 08:00 a Ia Propiedad de Redes sociales Facebook /
7. Pasa al Sr. Registrador de la Propiedad para ©
4. Al finalizar la solcitud, Rumiiahui Twitter / Instagram / Linkedin
o modiante ol buton d Ia firma electrénica.
cancele mediante el boton de 4. El certificado en enviado al correo del
pagos usuario ENERO: 1509 FEB:
1398 MAR: 1656 ABR:
1399 MAY: 1427 JUN:
12118 97%
1446 JUL: 1839
AGO: 1444
. 1. Ingresa la solicitud a la plataforma FORU
1. Ingrese al istema en linea ORe
con s wsunrio s conrasen 2. Las solicitudes son repartidas a los técnicos
oS 2. Eljfa en Formulario para su elzboracidn por el sstema digltal, Caja: 08:00 a2 15:30 Se atiende en las Ventanillas / Telefonos / Chat
- BUSQUEDAS 3.l certificado elaborado es revisado y
Un senvicio que brinda agilidad |Certificado d Realizar el en ° Ingreso de o oficinas del Registro de pagina web/ WhatsApp / Chat
2 |- ESTATUTO PERSONAL " firma electrénica 6,00 usd 1hora Ciudadania en general [rER——— si ———— [resTm——
v seguridad 3. Liene los campos solicitados [ linea § Documentos: 08:00 a Ia Propiedad de Redes sociales Facebook /
- VENTAS 7. Pasa al Sr. Registrador de la Propiedad para .
4. Al finalizar la solicitud, ¢ 16:30 Rumiiahui Twitter / Instagram / Linkedin
- BIENES RAICES Ia firma electrénica.
cancele mediante el boton de
4.l certificado en enviado al correo del
pagos
usuario
~COMPRA=VENT/
+ ADJUDICACION DE
COOPERATIVAS
+ DISOLUCION DE LA
SOCIEDAD CONYUGAL
« LIQUIDACIGN DE LA
S0CEDAD CONYUGAL L ngresala s alo ‘nlat(x;u;?s Fory
NG BE CANACIALES 28 s reaialo ol cora o
. onaton docmentscnreqerde)
L OACION PARCELARA sslctudesson reprias s s
i reres prs vrificcin e requisos,por @
SUBDIVISIONES 1. Ingrese al sistema en linea semaRel )
« DECLARATORIA DE con su usuario y contrasefia o e U, ::":7"";:“;'
PROPIEDAD HORIZONTAL 2. Elija el botén de Inscripciones .
oSN LA e Tampos e correspondiente para el pago por la Caja: 08:00 a 15:30 Se atiende en las Ventanillas / Telefonos / Chat
3 |+ TRASLADO DE AsienTos DE | UM Servicie ““: :”"dv; agilidad |13 plataforma bapsipr. :‘35‘3'0"{“3 o en nuestras VEMENH‘ES e . Ingr:so d; . SDEEG;E’:E'::; 3 dias Ciudadanfa en general :’(':"3‘ d:'::'g""" Ll [ — ‘“5": web/ ‘:Vh’:w:’ /:;a‘ si itps:irpme gob ecfon tps:ipen b ectony 97%
INSCRIPCION POR CAMBIO DE ¥ seguridad uridiea 4l finalizar la solicitud, ! esta con . se extiendevia | Documentos: 08:002 o ropsdadde ories soclales T
i correo electrénico del usuario la nota 16:30 Rumifiahui Twitter / Instagram / Linkedin
JURISDICCION cancele mediante el botn de ot g o cacio
S CAPOUATONES oo vt i decorregr I documentacin
O st corgey welve s crgren ¢
N b tipoTECA stema el documerts con s coreciones
« CONSTITUCION DE ntinda el proceso.
il 6. Realizado el pago se procede con la
© CANCELACION DE elaboracion de a Razén de Inscripcién. ENERO: 259 FEB: 273
Tioreens 7. 5e envia al correo electrénico del Usuario la MAR: 272 ABR: 310
CELACION DE Razon de Inscripcion. MAY: 332 JUN: 360 2373
PATRIMONIO FAMILIAR JuL: 268
« EXTINSION DE USUFRUCTO, AGO: 299
USO Y HABITACION
« PROMESA DE
1. Ingresa la solicitud a la plataforma FORU.
2. Bl Usuarios realiza la solcitud. (Carga la
1. Ingresa la escritura
Escritura, copia certificada).
certificada en ventanilla 102 : s
3. Pago de la Razon de Inscripcién en el
para cancelar e
2. Recibe un documento en el . Caja: 08:00 15:30 Se atiende enas Ventanillas / Telefonos / Chat
Un servicio que brinda agilidad |cual esta lafecha que ingresa el 4 Las solictudes son repartidas 2 los Ingreso de oficinas del Registro de 4gina web/ WhatsApp / Chat
4| RAZONES DE INSCRIPCION viclo que brinda agiidad | cual GueINBesa el | i sobeciscriionsst | Inscriptores en el Sistema. nere: 6,00 usd 1 horas Ciudadania en general cinas del Registro Wpsiogobecsenicos | PEIN2 W oP si re—pn—— N0 ApLich 97%
¥ seguridad juridica documento y la fecha de : X Documentos: 08:00 a Ia Propiedad de Redes sociales Facebook /
5. Se elabora la Razén de Inscripcion. .
entrega 16:30 Rumifahui Twitter / Instagram / Linkedin
6. Pasa al Sr. Registrador de la Propiedad para
3. Con el recibo debe acercarse :
Ia firma electrénica.
ala ventanilla 3 para retirar su ) v
7. 5e envia por correo electrénico a los
documento terminado 4 .
Usuarios la Razén de Inscripcién.
TRAMITES
MERCANTILES
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https://rpmr.gob.ec/foru
https://rpmr.gob.ec/foru
https://rpmr.gob.ec/foru#
https://rpmr.gob.ec/foru#
https://rpmr.gob.ec/inscripciones/#
https://rpmr.gob.ec/foru
https://rpmr.gob.ec/inscripciones/#
https://rpmr.gob.ec/servicios/#
https://foru.registrodelapropiedadruminahui.gob.ec/FolioReal-PROPIEDAD-Web/#
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N Tipo de Benecanos o Direcciony teléfono dela| Tipos de canaies - Namerode
» Requisitos para la Horario de ) 2 = L g 5 Nimero de X d
Cémo acceder al servicio X i Tiempo usuarios del servicio oficinay dependencia | disponibles de atencion § ciudadanos/ciudad §
¢ obtencion del servicio atencion al " ZCLl 2 ] ) ciudadanos/ciudada Porcentaje de
» (Se describe el detalle del ol nele estimadode |  (Describir i es para Oficinas y que ofrece el servicio presencial: Servicio ) Link para el anas que pentaje
Denominacién del o . ) (Se deberé listar los publico A 4 . : ; Link para descargar el nas que accedieron : satisfaccion
No. Descripcién del servicio | proceso que debe seguir la e : Costo respuesta | ciudadania en general, | dependencias que (Detallar si'es por Automatizado 2 servicio por ac accedieron al
> requisitos que exigella (Detallar los dias t ey " formulario de se ) § al servicio en el 1 sobre el uso del
o el ciudadano para la - " (Horas, Dias, |  personas naturales, | ofrecen el servicio ventanilla) oficina) (Si/No) internet (on line)| 2~ ¢ servic
ud r obtencin/del servicioly, delasemanaly . : e Gltimo periodo J
obtencién del servicio). ¢ " Semanas) | personas juridicas, ONG, brigada) paginaweb) m acumulativo
donde se obtienen) horarios) =2 agi (trimestral)
Percanal Médicn) carren electrénicn chat en
1. Ingresa el formulario en la
1. Ingresa el contrato por ventanilla
ventanilla .
b oo en e 2 Ingresa los datos del contrato
CERTIFICADOS: e e e e o | socitr el formufario o | countamente conlos delusuarioa sistema
NOMBRAMIENTOS e areea et ve Contte e[ Folo Regisral.
E:fr“e’;‘:" ayfatechade fﬂ";(a‘:"f“e:u d:g;fg'af; ;’i o |?-Pasa a inscripeion y cetificacion mercantil. | - Caja: 08:00 2 15:30 Se atiende en las. Ventanillas / Telefonos / Chat ENERO: 48 FEBRERO:
(CONSTITUCION DE Un servicio que brinda agilidad N 4. Si estan aprobados pasan a proforma y pago Ingreso de SEGUN TABLA B oficinas del Registro de pagina web/ WhatsApp / Chat N s e s 128 MARZO: 83 ABR:
o . 3Dlas Ciudad | httpsif/rpmegob.ec/inscripsiones/. Si contert/uploads/2021/04(FCMercarti
° |compatia PReNDA ¥ seguridad 3. Con el recibo debe acercarse | pagina web instituciona 6. 51 estan con observaciones pasan a Documentos: 08:00a | DE DERECHOS dadania en genera Ia Propiedad de S Redes sociales Facebook / ! oS NOAPUCA 157 Miav: 46 JUN: 53 84 o7
ala ventanilla 4 para mirar el |2. Lienar el formuario tnico ©
INDUSTRIAL MATRICULAS DE ° ventanilla para el retiro de s contratos por Rumifahui Twitter / Instagram / Linkedin LSO AGO:19
estado de su tramite. para Solicitud de Certificado : :
COMERCIO BUSQUEDA P e ty2el |t parte de los usuarios.
RAZONES DE INSCRIPCION ancele en ventanilla 1y 2 el | Mercantiles 7.Contratos aprobados se inscriben.
valor del certficado.
8. Pasan a despacho de documentos para que
5. Retirar en ventanilla 3 el
sean retirados por los usurios,
certificado actualizado,
~ CONTRATOS WERCANTITES
« COMPRA VENTA CON
RESERVA DE DOMINIO 1. Ingresa el contrato en
« PRENDAS AGRICOLAS £ ventanila  paa fa rviién de
INDUSTRIALES P
* ARRENDAMIENTO 2. Recibe un documento por el
MERCANTIL(LEASING) ingrso ds s edmite, enlcul
« CANCELACION DE & .
indica que dia debe regresar
CONTRATOS : forms
para ver el estado de su trmite. 1. Ingresa el contrato al sistema informtico,
(LEVANTAMIENTOS DE 3. En ventanilla 4 s fuera el 2. pasa al responsable para su revision. ENERO: 36
GRAVAMENES) caso se devuelve los 5 e entega o resporable para s reviiny | C1%108002 15:30 Se atiende en las Ventanillas / Telefonas / Chat FEBRERO: 38 MARZO:
« CESION DE DERECHOS Un servicio que brinda aglidad ) Ingreso de SEGUN TABLA - oficinas del Registro de pagina web/ WhatsApp / Chat : '
’ Np—— . 30ins Ciudad ] R — E [ — : :
S |- Nowramewo of Viemmbssiuig . |Comentos o ereslce s st ooz, e g0, | o oesecos udadania engeneral |11 LA O s e sonates arunouh | i o s NOAPLCA (47 ABR: 50 MAY: 54 51 7%
REPRESENTANTES LEGALES gomecclones Indieadas. ceresa a ventantla para | enirega @ Rumiiahui Twitter / Instagram / Linkedin JUN: S8 JUL: 48
4. Con la documentacion usuario, con su aprobacisn u observacion. AGO:49
« NOMBRAMIENTO DE ) -
: depurada y completa, se 5. Cancelacién de los derechos de registro,
PORIUNTA GENERAL procede al pago en ventarilas
de recaudacion.
* NOMBRAMIENTO DE 5. Con el recibo de pago debe
LIQUIDADORES NOMBRADOS Pet
acercarse a a ventanilla 3 para
POR LA SUPERINTENDENCIA| .
e retirar el contrato inscrito el dia
DE COMPARIAS VALORES Y vy
SEGUROS -
« RENUNCIAS A
T Tgresa e Contrato e
Ventanilla 4 para la revision de
su tramite (1 hora)
2. Recibe un documento por el
ingreso de su tramite, en el cual
indica la hora que tiene que 1. Ingresa el trémite judicial al sisterna
regresar para ver el estado de informatico.
TRAMITES JUDICIALES 3 ! "
et sutramite. 2. Pasa al responsable para su revisién ENERO: 21 FEB: 24
3. En ventanilla 4 e infican el 3.5 esta aprobado, se hacen los oficios para el | Caja: 08:00 2 15:30 Se atiende enlas Ventanillas / Telefonos / Chat : ]
DEMANDAS,EMBARGOS Un servicio que brinda agilidad |valor a pagar de los documentos envio de fas unidades judiciales y pasan a Ingreso de oficinas del Registro de igina web/ WhatsApp / Chat MARZO: 32 ABR: 23
7 |promiBICIONES a 2 28 Pag; upsifp. gob ecnscripciones! 1 VP e 8,00 usd 1hora Ciudadania en general el itosdtome gob ecinseiciones! pagl PP si htosdome.ob eclinscpcionest NOAPLCA  |MAY: 34 JUN: 17 184 7%
[ieiyvrinet yseguridad juridica | aprobados. ventanla 4 para que los usuarios sepanel | Documentos: 08:00 3 Ia Propiedad de Redes sociales Facebook /
4. Los documentos no Valor a cancelar de los que tengan 16:30 RumiAahui Twitter / Instagram / Linkedin JuL:13 AGO:;
DEPRECATORIOS 2
aprobados se los entrega en la 4.5 hay observaciones, pasa a ventanilla 4
ventanilla 4 para que realice las para que retiren sus tramites judiciales los
correcciones indicadas. usuarios.
5. Con el recibo de pago debe
acercarse a la ventanilla 3 para
retirar el documento de
respaldo de los enviado a las
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trimites Ciudadanos (PTC) NO APLICA
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/08/2022
PPERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

UNIDAD DE COMUNICACION

DELA DELA DEL LITERAL d):

TLG. DIANA ALEXANDRA NORONA CARRERA

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

[ ———

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(02) 6021-600 EXTENSION 308
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