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Registro de la Propiedad - .
y Mercantil Ruminahui GOBIERNO MUNICIPAL

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

L N Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la Tipos de canales . Nuamero de
5 Requisitos para la Horario de 5 3 o % 5 G ” Nimero de . .
C6mo acceder al servicio o 2 0 Tiempo usuarios del servicio oficinay dependencia | disponibles de atencion . ¢ ciudadanos/ciudad .
¢ obtencién del servicio atencion al i s o€ - " 5 - . ciudadanos/ciudada Porcentaje de
o (e describe el detalle del ‘ N . neie estimado de (Describir si es para Oficinas y que ofrece el servicio presencial: Servicio . Link para el " anas que X
Denominacién del - ¢ (Se deberé listar los | Procedimiento interno que sigue el publico ! ! . e el s ¢ Link para descargar el P nas que accedieron : satisfaccién
No. i Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la o : ’ Costo respuesta | ciudadania en general, | dependencias ue | (link para direccionarala | (Detallar siespor | Automatizado : o servicio por accedieron al
servicio . requisitos que exige la (Detallar los dias * n larsles g " formulario de servicios | ! al servicio en el AL sobre el uso del
o el ciudadano para la 1 B (Horas, Dias, personas naturales, | ofrecen el servicio | pagina de inicio del sitio | ventanilla, oficina, (Si/No) internet (on line)| > > € servicio us
e . obtencién del servicioy de la semanay B 5 2 ¢ iltimo periodo 3 servicio
obtencién del servicio). € " Semanas) | personas juridicas, ONG, web y/o descripcién brigada, pagina web, " acumulativo
donde se obtienen) horarios) cas ag (trimestral)
Persanal Médical manual) carren electranica_chat en
TRAMITES PROPIEDAD
§ " 1. Ingresa la solicitud a la plataforma FORU
1. Ingrese al sistema en linea .
o 2. as soicitudes son repartidas a os técnicos
Con su usuario v contrasefia ara su elaboracién por el sistema digital.
2. Elja en Formulario s b o e Caja: 08:00 2 15:30 Seatiende en las Ventanillas / Telefonos / Chat
CERTIFICADOS DE Un senvicio que brinda agilidad | Certificado de Gravamen Realizar el procedimiento en v Ingreso de . oficinas del Registro de pagina web/ WhatsApp / Chat
1 ! ) validado con firma electrénica 8,00 usd 3dias Ciudadania en general [ T—— / si r——— s o econ
GRAVAMENES y seguridad juridica 3. Liene los campos solicitados [ linea Documentos: 08:00 a Ia Propiedad de Redes sociales Facebook /
7. Pasa al Sr. Registrador de la Propiedad para ©
4. Al finalizar la solcitud, Rumiiahui Twitter / Instagram / Linkedin
A 1a firma electrnica.
cancele mediante el boton de 4. €l certificado en enviado al correo del
pagos
usuario
ENERO: 1509
1. Ingresa la solicitud a la plataforma FORU
1. Ingrese al sistema en linea ¢
con s varioy contrase 2. as solcitudes son repartidas a los técnicos
CERTIFICADOS: 2. Elja en Formulario parasu elaboracldn por el sistema disital. Caja: 08:00 a 15:30 Se atiende en las Ventanillas / Telefonos / Chat
- BUSQUEDAS Un servicio que brinda agilidad | Certificado de Gravamen Realizar el procedimientoen |- £l cerificado elaborado es revisado y Ingreso de oficinas del Registro de gina web/ WhatsApp / Chat
2 |-ESTATUTO PERSONAL a € h s validado con firma electrénica © 6,00 usd 1hora Ciudadania en general 8 [re——— PP si st gob cors [re———
¥ seguridad 3. Liene los campos solicitados [ linea Documentos: 08:00 a Ia Propiedad de Redes sociales Facebook /
- VENTAS 7. Pasa al Sr. Registrador de la Propiedad para -
4. Al finalizar la solicitud, ) Rumiiahui Twitter / Instagram / Linkedin
- BIENES RAICES . 1a firma electrénica
cancele mediante el boton de
4.l certificado en enviado al correo del
pagos
usuario
~COMPRA=VENT)
+ ADJUDICACION DE
COOPERATIVAS
+ DISOLUCION DE LA
SOCIEDAD CONYUGAL
+ LIQUIDACION DE LA
SOCIEDAD CONYUGAL 1. Ingresa el contrato en
« RENUNCIA DE GANACIALES ventanilla 4 para la revisién de
« DONACION su trimite.
« INTEGRACIGN PARCELARIA 2. Recibe un documento por el 1. Ingresa el contrato por ventanilla
« FRACCIONAMIENTO O ingreso de su tramite, en el cual 2 Ingresa los datos del contrato
SUBDIVISIONES indica que dia debe regresar los del usuario.al sistema
« DECLARATORIA DE para ver el estado de su tramite Folio Registral.
PROPIEDAD HORIZONTAL 3. En ventanilla 4 i fuera el 3. Pasa a la DTRD para asignar un revisor.
para asigf Caja: 08:00 a 15:30 Se atiende en las Ventanillas / Telefonos / Chat
« POSESION EFECTIVA . i agiidag | €250 5¢ devuelve los 4. Se revisa los contratos [ SEGONTABLA o ol Regretro d st weby/ Whatohpn / Chat (S
3 |« TRASLADO DE AsiENTOS DE | " €™ q‘f d"" ,: 1939 ] documentos para que realice las 5. Si estan aprobad aproforma y pago| "K'f” oea 00a | OF DERECHOS 3dias Ciudadania en general ‘° ‘;"‘zf : o ;K‘S 709 | iousiomssob echmeripsones ‘”:": weol | an "b" k/a si
INSCRIPCION POR CAMBIO DE ¥ segunidad juridica correcciones indicadas. 6. 5i estan con observaciones pasan a ocumentos: 2 e e it 95/5:“': s ";L"‘l . el
JURISDICCION 4. Con la documentacién ventanilla para el retiro de los contratos por uminahul itter /Instagram / Linkedin
« CAPITULACIONES depurada y completa , se parte de los usuarios.
MATRIMONIALES procede al pago en ventanlas 7.Contratos aprobados se inscriben.
« CESION DE HIPOTECA de recaudacion 5. Pasan a despacho de documentos para que
« CONSTITUCION DE 5. Con el recibo de pago debe sean retirados por los usurios
HIPOTECAS acercarse ala ventanilla 3 para
+ CANCELACION DE retirar el contrato inscrito el dia
HIPOTECAS indicado.
+ CANCELACION DE ENERO: 259
PATRIMONIO FAMILIAR
« EXTINSION DE USUFRUCTO,
USO Y HABITACION
« PROMESA DE
1. Ingresa la escritura
certificada en ventanilla 102
para cancelar 1.Ingresa la escritura por ventanilla
2. Recibe un documento en el recaudacion Caja: 08:00 a 15:30 Se atiende en las Ventanillas / Telefonos / Chat
. Un servicio que brinda agilidad |cual esta la fecha que ingresa el 2. Pasa a revision (tiempo estimado 1 hora) Ingreso de . oficinas del Registro de pagina web/ WhatsApp / Chat
4 |RAZONES DE INSCRIPCION [rpR—— 600 usd 1 horas Ciudadania en general [rp—— si s gob cisencis! Mo ApLIch
yseguridad juridica | documentoy a fecha de. - e 3. Pasa a ser certficad la escritura. Documentos: 08:00 a & la Propiedad de - Redes sociales Facebook / e
entrega 4. Pasa a despacho de documentos para que 0 Rumifahui Twitter / Instagram / Linkedin
3. Con el recibo debe acercarse sea retirada por los usuarios.
2 la ventanilla 3 para retirar su
documento terminado
TRAMITES
MERCANTILES
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Requisitos para la Horario de % 5 G ” Nimero de . .
C6mo acceder al servicio o 2 o iempo usuarios del servicio oficinay dependencia | disponibles de atencion . ¢ ciudadanos/ciudad .
¢ obtencién del servicio atencién al i s o€ . 8 - . ciudadanos/ciudada Porcentaje de
o (e describe el detalle del o’ N . " estimado de (Describir si es para Oficinas y que ofrece el servicio presencial: Servicio . Link para el " anas que X
Denominacién del - ¢ (Se deberé listar los | Procedimiento interno que sigue el publico ! ! . e el s ¢ Link para descargar el P nas que accedieron : satisfaccién
No. o Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la €€ r § Costo respuesta | ciudadania en general, | dependencias que | (link para direccionarala|  (Detallar si es por Automatizado 2 ar § servicio por accedieron al
servicio > requisitos que exige la (Detallar los dias * orsies P " formulario de servicios | ! al servicio en el AL sobre el uso del
o el ciudadano para la 1t B (Horas, Dias, personas naturales, | ofrecen el servicio ventanilla, oficina, (Si/No) internet (on line)| > > € servicio us
e . obtencién del servicioy de la semanay B 5 2 ¢ iltimo periodo 3 servicio
obtencién del servicio). € " Semanas) | personas juridicas, ONG, brigada, pagina web, " acumulativo
donde se obtienen) horarios) cas ag (trimestral)
Percnnal Médica) carren electrdnicn chat en
1.Ingresa el formulario en la
1. Ingresa el contrato por ventanilla
ventanilla 4.
I o en el conl 2 Ingresa los datos del contrato
CERTIFICADOS: e e . conjuntamente con los del usuario.al sistema
esta a fecha que ngresa el 1. olictar el formulariotnico. | 2T
. )
Z:“:‘E’;':m Vlafecha de f:;;:“‘;:s“g 325:::::::: o |3-Pasa ainscripcién y certicacion mercanti. | - caj: 08:008 15:30 seatiende en las Ventanillas / Telefonos / Chat
inda agil - 5 ) i oo
s |SONSTTUCION DE Un servico que brinda aglidad |3/ o1 o) recibo debe acercarse |pagina web institucional. 2.5t estan aprobados pasan a proforma y pago Ingreso de SEGUN TABLA 30iAs Cludadania en general | OfcMas delRegistrode | ) rscioneyy | PAEIN2 Web/ WhatsApp / Chat si oSO e NOAPUCA  |ENERO: 48
COMPARiA PRENDA ¥ seguridad ° 6. 5i estan con observaciones pasan a Documentos: 08:00a | DE DERECHOS Ia Propiedad de Redes sociales Facebook / s
ala ventanilla 4 para mirar el 2. Lienar el formlario tnico -
INDUSTRIAL MATRICULAS DE ! ventanilla para el retiro de los contratos por Rumifiahui Twitter / Instagram / Linkedin
estado de su tramite. para Solicitud de Certificado
COMERCIO BUSQUEDA e e iyl | parte de los usuarios.
RAZONES DE INSCRIPCION - Cancele en ventanilla 1y 2 el | Mercantiles 7.Contratos aprobados se inscriben.
valor del certificado.
5. Pasan a despacho de documentos para que
5. Retirar en ventanilla 3 el
sean retirados por los usurios
certificado actualizado.
< CONTRATOS MERCANTITE
« COMPRA VENTA CON
RESERVA DE DOMINIO 1. Ingresa el contrato en
« PRENDAS AGRICOLAS E ventanila 4 para f evin de
INDUSTRIALES it
« ARRENDAMIENTO 2. Recibe un documento por e
MERCANTIL (LEASING) ingeso do s it en el cusl
= CANCELACION DE & i
indica que dia debe regresar
CONTRATOS : ,
para ver el estado de su tré 1. Ingresa el contrato al sistema informitico.
(UEVANTAMIENTOS DE 3. En ventanilla 4 s fuera el 2. Pasa al responsable para su revision
GRAVAMENES) caso se devuelve los 5 Seentrega o responsable ara surevsigny | €A% 08003 15:30 Seatiende en las ventanilas  Telefonos / chat
= CESION DE DERECHOS Un servicio que brinda agilidad - se entre Ingreso de SEGUN TABLA ; ] oficinas del Registro de. pigina web/ Whatsapp / Chat
T —— 30iAs Ciudad ] [e——— i A — :
© |- NomBRAMIENTO DE ysequridad juriica | 0408 e e realicelas) 1 . DA, entanil para s entrega o Documentos: 08:00a | DE DERECHOS Hudadania en general Ia Propiedad de | "l Redes sociales Facebook / ! osdiomasnscd NOAPUCA - |ENERO: 36
REPRESENTANTES LEGALES correcciones indicadas. Regresa a ventanilla para la entrega a Rumifiahui Twitter / Instagram / Linkedin
4. Con la documentacién usuario, con su aprobacién u observacién.
« NOMBRAMIENTO DE depurada y completa, se 5. Cancelacion de los derechos de registro,
LIQUIDADORES, NOMBRADOS vocede lpago en verarilas ' e
POR JUNTA GENERAL o pos
de recaudacion.
« NOMBRAMIENTO DE 5. Con el recibo de pago debe
LIQUIDADORES NOMBRADOS i pags
acercarse a la ventanilla 3 para
POR LA SUPERINTENDENCIA :
t retirar el contrato inscrito el dia
DE COMPARIAS VALORES Y Bt
SEGUROS
« RENUNCIAS A
T TRgresa e Contrato en
ventanilla 4 para la revisién de
su tramite (1 hora)
2. Recibe un documento por el
ingreso de su tramite, en el cual
indica fa hora que tiene que 1. Ingresa el trémite judici al al sistema
regresar para ver el estado de informitico.
TRAMITES JUDICIALES ,
finitiob su tramite. 2. Pasa al responsable para su revision
DR EMBARGOS 3. En ventanilla 4 leinfican e 3.5 esta aprobado, se hacen los oficios para el | Caja: 08:00 a 15:30 Seatiende en las Ventanillas / Telefonos / Chat
7 |pRoHiBICioNES Un sevicio que brinda agllidad |valor a pagar de los documentos| ) oo copccppponey | STVIO de 125 unidades judiciales y pasan a Ingreso de 8,00 usd Lhora Cludadania en general | Oficnas delRegistrode | o ciscones pégina web/ WhatsApp / Chat si [ —— NOAPUCA  |ENERO: 21
Jivigvrivet yseguridad juridica | aprobados. ventanilla 4 para que los usuarios sepan el | Documentos: 08:00 a Ia Propiedad de Redes sociales Facebook /
Ecaome 4. Los documentos no valor a cancelar de los que tengan 16:30 Rumiftahui Twitter / Instagram / Linkedin
aprobados se los entrega en fa 4.51 hay observaciones, pasa a ventanilla 4
ventanilla 4 para que realice las para que retiren sus tramites judiciales los
correcciones indicadas, usuarios.
5. Con el recibo de pago debe
acercarse a la ventanilla 3 para
retirar el documento de
respaldo de los enviado a las

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) NO APLICA
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/01/2022
2 oE DE LA MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

UNIDAD DE COMUNICACION

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

TLG. DIANA ALEXANDRA NORONA CARRERA

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(02) 6021-600 EXTENSION 308
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