Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
St L disponibles de atencién f
) Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono dela [ ©°F" . Nimero de
. Requisitos para la Horario de : ) presencial: Nimero de ) -
Cémo acceder al servicio N N Tiempo usuarios del servicio oficina y dependencia " . : ciudadanos/ciudad o
¢ obtencién del servi atencién al " s ael . (Detallar si es por . . ciudadanos/ciudada Porcentaje de
(Se describe el detalle del g . . . estimado de (Describir si es para Oficinas y que ofrece el servicio " - Servicio N Link para el N anas que N
. . ¢ (Se deberé listar los Procedimiento intemno publico oesertt " h " ventanilla, oficina, ! Link para descargar el nas que accedieron " satisfaccion
No. Descripcién del servi proceso que debe seguir la L . N q P Costo respuesta en general, que | (link para ala ) ol Automatizado N servicio por o accedieron al
> requisitos que exige la que sigue el servi (Detallar los dias * & Ll 2 brigada, pagina web, § formulario de servi . ! al servicio en el e sobre el uso del
o el ciudadano para la o - (Horas, Dias, personas naturales, ofrecen el servicio | pagina de inicio del sitio Pt (Si/No) internet (on line)| servicio
1< ra obtencién del servicioy de la semanay 2o e det correo electronico, chat en Gltimo periodo. °
obtencion del servicio). N N Semanas) personas juridicas, ONG, web y/o descripcién " . acumulativo
donde se obtienen) horarios) o linea, contact center, call (trimestral)
Personal Médico) manual) €
center, teléfono
institucion)
1. Ingresa la solicitud del
1. Ingresala solicitud en certificado de gravamen al
ventanilla 1 0 2 para cancelar su sistema informatico.
tramite. 2. La unidad de certificadores
2. Recibe un documentoenel [ |reaizan los certficados. Registrodela
CERTICADOS Un servicio que brinda agilidad y cual esta la fecha que ingresa el | ., .ici g de Certficados de | 2 Uni92d revisores verifican | 4g.55 ;16,0 8,00 usd 3 dias Giudadania en general Propiedad de Ventanilla No e — NINGUNO 0 0 96%
GRAVAMENES seguridad juridica documentoy la fecha de que el certificado este bien d whec/ P
Ia Propiedad. Rumifahui
entrega. emitido.
3. Con el recibo debe acercarse 4. Pasa al Sr. Registrador de la
2 la ventanilla 3 para retirar el Propiedad para la firma.
certificado el dia que indicado. 5. Liega ala ventanilla para que
sea despachado,
1. Ingresa la solicitud del
1. Ingresa la solicitud en certificado de gravamen al
ventanilla 10 2 para cancelar su sistema informatico.
CERTIFICADOS: tramite. 2. La unidad de certificadores
2. Recibe un documento en el . realizan los certificados.
BUSQUEDAS " orinda agiidad y| o eeta s foen , |1 tenar el formutario unico 7557580 P " Registro de a
ESTATUTO PERSONAL i servicio ue rinda sgtlidady| cual esta 1 feiha d1¢ NEres2 €1 | para Solicitud de Certificados de [ > 12 M19%¢ TMSOres VEMHean | - 44,00 5 16:00 6,00 usd 1hora Ciudadania en general Propiedad de Ventanilla No P — NINGUNO 0 0 96%
seguridad documentoyy la fecha de que el certificado este bien sohec/ P
VENTAS 1a Propiedad, RumiAahui
BIENES RAICES entrega. emitido.
3. Con el recibo debe acercarse 4. Pasa al Sr. Registrador de la
2 la ventanilla 3 para retirar el Propiedad para la firma.
certificado el dia que indicado. 5. Lega ala ventanilla para que
sea despachado,
“CONPRA=VENTA
* ADJUDICACION DE
COOPERATIVAS
* DISOLUCION DE LA SOCIEDAD
CONYUGAL
* LIQUIDACION DE LA SOCIEDAD|
CONYUGAL
* DONACION
« INTEGRACION PARCELARIA
« FRACCIONAMIENTO O
SUBDIVISIONES
« DECLARATORIA DE 1. Ingresan los documentos por
PROPIEDAD HORIZONTAL 1 ngresa el contrato en ventanilla.
« POSESION EFECTIVA e colar s 2. Pasa revision y andlisis legal
©INSCRIPCION DENUEVAS || agiidad yl oo P correspondiente. Registro de la
ESCRITURAS o i Y e un documento en el e 3. Ingresa a una segunda 080021630 | SEOUNOTIEMIEA 3 dias Ciudadania en general Propiedad de Ventanilla NO uoecfor NINGUNO 96%
« CAPITULACIONES euricad) ot e o el revision. Rumifiahui cenitiads/
MATRIMONIALES et o1 fors e e 4. Pasa para ser proformada
« CESION DE HIPOTECA v & 5. Liega a la ventanilla para
* CONSTITUCION DE HIPOTECAS direccionar su pago.
« CANCELACION DE HIPOTECAS
« EXTINSION DE USUFRUCTO,
USO Y HABITACION
« PROMESA DE COMPRAVENTA
* PARTICION EXTRAJUDICIAL Y
ADIUDICACION
* PRESCRIPCION ADQUISITIVA
DE DOMINIO
« PERMUTA
« TESTAMENTO
- evoonoIACION
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1.Ingresa la escritura certificada
en ventanilla 1 0 2 para cancelar 1.Ingresan los documentos por
ventanilla.
2. Recibe un documento en 2. Pasa revision y andlisis legal
u o que brinda agilidad y| cual esta la fech ] Registro de la
RAZONES DE INSCRIPCION g o Y| Cua o138 Terha e eresa e 08:002 16:00 6,00usd 1horas Ciudadania en general Propiedad de Ventanilla NO aob ecldounosaomutaro pr NINGUNO 96%
seguridad juridica documentoyy a fecha de. o eciscrpines! 3. e certifica la inscripeién de la e o wheo/ st
entrega. escritura
3. Con el recibo debe acercarse 4. Lega a la ventanilla para su
a1a ventanilla 3 para retirar su despacho
documento terminado
1.Ingresa la solcitud en 1. Solictar el formulario Gnico
CERTIFICADOS: ventanilla 4 o 5 para la para Solicitud de Certficados.
NOMBRAMIENTOS respectiva aprobacion Mercantiles o descargarse de la
GRAVAMENES 2. Recibe un recibo en el cual Regitrodel
CONSTITUCION DE COMPARIA | Un servicio que brinda agilidad y esta I fecha que ingresa el . 95 odpropedact Ty,
08:002 15:30 30iAs Ciudadania en general Propiedad d Ventanill O g ——— NINGUN 9
PRENDA INDUSTRIAL seguridad documento y Ia fecha de. para Solicitud de Certificado 8:00.3 15:3 ARaNCELES B :E:n:hme aobec fentanilla st UNo 6%
MATRICULAS DE COMERCIO entrega. Mercantiles
BUSQUEDA 3. Con el recibo debe acercarse | 3. Presentar [a cédula de
RAZONES DE INSCRIPCION a1a ventanilla 3 para retirar el | ciudadania el momento de
certificado el dia indicado entregar la solicitud (opcional)
contratos de mercantil para 1. Ingresa el trémite  la
tanilla 4 0 5 para |
nscripelon: ventantlad o5 parala 1. Ingresa el contrato a sistema
nombramientosconstituciones respectiva revision *
informatico.
de cias sociedades 2. 5e emite un recibo en el cual
2. Pasa al responsable para su
civiles prendas esta la fecha que ingresa el :
revision.
industriales,agricolas, documentoy la fecha de.
cancelacion de Un servicio que brinda agildad y|entrega Se solcta los documentos de | - °¢ €7tre82 al responsable Registro de la
a e allidady) entre A para su revisién y aprobacion. 08:002 16:30 Lsace 3DlAs Ciudadania en general Propiedad de Ventanilla NO oo scldoioadtoruar o NINGUNO 96%
contratos,cambio de. seguridad juridica 3.5e entrega al responsable  [acuerdo al tramite, ABANCELES a bl cenficados!
4.Regresa a ventanilla para la Rumifahui
domicilioreforma de para su revisién y aprobacion,
entrega al usuario, con su
estatutos reactivacion de 4.Regresa a ventanilla para la . ;
aprobacion u observacién.
cias,compra ventas con reserva entrega al usuario, con su .
5. Cancelacion de los derechos
de d ominio cesion de. aprobacién u observacién.
. de registro.
participaciones,aumento de 5. Cancelacién de los derechos
capital, de registro
1 | trémi 1 | trémi
RAMITES JUDICALES ingresa el trémite a ingresa el trémite a
fpsviiele ventanilla 4o 5. ventanilla o 5.
2 1 Director Tecni 2 1 Director Tecni
PROHIBICIONES a Ja agilidady| P P P 08:002 16:30 8,00 usd 1hora Ciudadania en general Propiedad de Ventanilla NO ‘0b.ec/dounioadtomdarc-pare: NINGUNO 96%
seguridad juridica 3. Regresa a ventanilla 4 0 5 con | certficadas de los documentos. |3. Regresa a ventanilla 4 0.5 con d wohes/ st
CANCELACIONES * . Rumifahui
P aprobacién u observacién. aprobacién u observacién.
4.5i esta aprobada pasa a caja 4.5i esta aprobada pasa a caja
para el pago. para el pago.
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC) NO APLICA
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30/11/2018
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

ATENCION AL CLIENTE Y COMUNICACION

DELA DELA DEL LITERAL d):

ING. ROMMEL CHILLAGANA GALVEZ

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

tagamregisrodelapropiedarumin

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(02) 6021-600 EXTENSION 308
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