Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [Descripcién de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO
. , Mantener respaldo de la informacién|% de Cumplimiento Mantener respaldo de la informacién
1 |Registraduria . . . . . . (s .
que legaliza la maxima autoridad ( Ejecutado/Planificado) que legaliza la maxima autoridad
PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO
100% de cumplimiento en el
. S . . . L. Desarrollar Sistema de codificacién
Direccion Técnica de Garantizar seguridad de los libros del [% de Cumplimiento . . .
2 . . . de libros con el fin de Reducir el
Registro de Datos REGPROMER ( Ejecutado/Planificado) . , ]
riesgo de pérdida de los libros de la
Institucién
L, . o % de Cumplimiento 100% de cumplimiento en Impresién
3 [Comunicacidn Mantener imangen institucional . " o
( Ejecutado/Planificado) de Sefialética
100% de cumplimiento en Impresion
de identificaciones Institucionalescon
4 |comunicacion Mantener imaneen institucional % de Cumplimiento el fin de ofrecer al usuario facilidad
& ( Ejecutado/Planificado) para identificar el REGPROMER
Ruminahui, mediante una senalética
clara.
100% de cumplimiento en impresidn
L . o % de Cumplimiento ° P P
5 |Comunicacién Mantener imangen institucional . . de Letras en bloque para fachada de
( Ejecutado/Planificado) S
la Institucion
. . 100% de cumplimiento en contrato
Mantener informado al cliente o L .
L, . % de Cumplimiento para Publicaciones en medios de
6 [Comunicacién interno y externo sobre temas de . . o )
. . ( Ejecutado/Planificado) comunicacion con el fin de Involucrar
importancia . .
al cliente interno y externo
Mantener informado al cliente
L, . % de Cumplimiento 100% de cumplimiento en
7 |Comunicacién interno y externo sobre temas de . . L
. . ( Ejecutado/Planificado) Publicaciones en la prensa
importancia
. . 100% de cumplimiento en adquirir
Contar con los equipos y materiales . ) )
L, ] . % de Cumplimiento Disco Duro Externo con el fin de
8 [Comunicacién necesarios para ofrecer un trabajo . . . . .
( Ejecutado/Planificado) utilizar recursos propios para reducir
adecuado
gastos
Contar con los equipos y materiales 100% de cumplimiento en adquirir
L, . quiposy . % de Cumplimiento | ? p . . 9
9 [Comunicacién necesarios para ofrecer un trabajo . . camara fotografica con el fin de
( Ejecutado/Planificado) o
adecuado Optimizar gastos
Contar con los equipos y materiales 100% de cumplimiento en adquirir
L, ] quiposy . % de Cumplimiento . ’ . P , d .
10 |Comunicacidn necesarios para ofrecer un trabajo . . impresora tinta continua con el fin
( Ejecutado/Planificado) L
adecuado de Optimizar gastos
. . 100% de cumplimiento en realizar
Contar con los equipos y materiales - . L. i
L, ] . % de Cumplimiento Impresiones de bipticos, tripticos o
11 [Comunicacion necesarios para ofrecer un trabajo . . . -
( Ejecutado/Planificado) folletos con el fin de Optimizar
adecuado
gastos
NIVEL DE APOYO / ASESORIA
. . 100% de cumplimiento en adquirir
Proveer de los insumos y materiales . . .
. . . % de Cumplimiento los materiales de Aseo necesarios
12 Administrativo necesarios para el personal de la
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
. . 100% de cumplimiento en adquirir
Proveer de los insumos y materiales . . .
. . . % de Cumplimiento los materales de Oficina necesarios
13 Administrativo necesarios para el personal de la . - ) L
o, ( Ejecutado/Planificado) con el fin de dar cumplimiento a las
Institucién . .
adquisiones planificadas
100% de cumplimiento en adquirir
Proveer de los insumos y materiales . los materiales de Imprenta
. . . % de Cumplimiento I .
14 Administrativo necesarios para el personal de la . . necesarios con el fin de dar
T ( Ejecutado/Planificado) o L
Institucién cumplimiento a las adquisiones
planificadas
Proveer de los insumos y materiales
. . . Y % de Cumplimiento 100% de cumplimiento en
15 Administrativo necesarios para el personal de la . - s, .
L, ( Ejecutado/Planificado) adquisiciéon de dispensador de agua
Institucién
Proveer de los insumos y materiales
. . . Y % de Cumplimiento 100% de cumplimiento en
16 Administrativo necesarios para el personal de la . . .,
o, ( Ejecutado/Planificado) adquisicién de botellones de agua
Institucién
Proveer de los insumos y materiales
. . ) y % de Cumplimiento 100% de cumplimiento en abastecer
17 Administrativo necesarios para el personal de la . e .
o, ( Ejecutado/Planificado) con agua de botelldn al personal
Institucién
100% de cumplimiento en Asegurar
. . Garantizar seguridad de los bienes  [% de Cumplimiento los bienes y mantener actualizados
18 Administrativo . L .
del REGPROMER ( Ejecutado/Planificado) los contratos para seguridad de la
Institucién
100% de cumplimiento en contratar
. . Garantizar seguridad de los bienes  [% de Cumplimiento _o, . p .
19 Administrativo . . servicio de vigilancia para las dos
del REGPROMER ( Ejecutado/Planificado) - .,
oficinas de la Institucion.
. Mantener respaldo de la informacién|% de Cumplimiento 100% de cumplimiento en adquirir
20 Contabilidad . . . . e .
gue legaliza la Maxima autoridad ( Ejecutado/Planificado) disco duro externo.
100% de cumplimiento en la
contratacién de una consultoria
e, Mantener la certificacién I1SO % de Cumplimiento .
21 Planificacion . . para el mantenimiento al SGC con el
9001:2008 ( Ejecutado/Planificado) ) e
fin de alcanzar la recertificacion 1SO
9001:2008 para el 2016
100% de cumplimiento en contratar
99 Planificacion Mantener la certificacion ISO % de Cumplimiento Auditoria al SGC ISO 9001:2008 con
9001:2008 ( Ejecutado/Planificado) el fin de alcanzar la recertificacion
ISO 9001:2008 para el 2016
100% de cumplimiento en adquirir
T Disminuir formularios que pueden  |% de Cumplimiento U ,p . a
23 Planificacién . . . impresoras térmicas para enlazarles
consolidarse en uno solo ( Ejecutado/Planificado) ] .
con el sistema del Registro
100% de cumplimiento en
contratacién de un arquitecto con el
24 Tecnologia de la Resguardar la informacién de la % de Cumplimiento fin de colocar cielo razo en el data
Informacion entidad ( Ejecutado/Planificado) center y aislarlo en un ambiente
cerrado y que cuente con la
temperatura adecuada.
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
100% de cumplimiento en adquirir
25 Tecnologia de la Resguardar la informacién de la % de Cumplimiento un dispositivo UTM con el fin de
Informacion entidad ( Ejecutado/Planificado) contar con un data center
adecuadamente ubicado y protegido.
% Tecnologia de la Resguardar la informacién de la % de Cumplimiento 100% de cumplimiento en
Informacion entidad ( Ejecutado/Planificado) adquisicién de un servidor réplica
100% de cumplimiento en adquiririr
sistema de Aire acondicionado con el
27 Tecnologia de la Resguardar la informacion de la % de Cumplimiento fin de instalar disipadores de calor en
Informacion entidad ( Ejecutado/Planificado) el rack del data center y aire
acondicionado y contar con un data
center adecuadamente refrigerado.
28 Tecnologia de la Resguardar la informacion de la % de Cumplimiento 100% de cumplimiento en instalacién
Informacion entidad ( Ejecutado/Planificado) del sistema de Aire acondicionado
Facilitar la comunicacién interna
Tecnologia de la . ,y_ % de Cumplimiento 100% de cumplimiento en contratar
29 . externa con los usuarios de la oficina |, _. . . . .
Informacién . . . ( Ejecutado/Planificado) servicio de hosting y mail
a través de Mail Corporativo
100% de cumplimiento en adqusicion
, - de Impresoras con el fin de ejecutar
Tecnologia de la . . % de Cumplimiento P . ,J,
30 . Repontenciar Hardware existente . . el mantenimiento y renovacion de
Informacion ( Ejecutado/Planificado) . L,
equipo obsoleto y la adquisicion de
equipo nuevo.
100% de cumplimiento en adqusicion
de computadoras con el fin de
Tecnologia de la , . % de Cumplimiento . P L
31 . Repontenciar Hardware existente . . ejecutar el mantenimiento y
Informacion ( Ejecutado/Planificado) ., .
renovacion de equipo obsoleto y la
adquisicién de equipo nuevo.
100% de cumplimiento en
Tecnologia de la Resguardar la seguridad de la % de Cumplimiento . 0 p
32 - . . . . implementacion del proyecto de
Informacion entidad y sus bienes ( Ejecutado/Planificado) , .
camaras de seguridad
100% de cumplimiento en la
contratacién para mantenimiento
Tecnologia de la Contar con un sistema Registral 4gil (% de Cumplimiento . P ) .
33 - . L . . - del Sistema Folio Real con el fin de
Informacion gue permita optimizar tiempos ( Ejecutado/Planificado) .
reducir tiempo de respuesta al
usuario
100% de cumplimiento en adqusicion
, Proteger la entidad frente a una o de licencia de Software con el fin de
Tecnologia de la . ., % de Cumplimiento
34 » posible infeccidon de software . . Instalar una consola de
Informacion . ( Ejecutado/Planificado) . o, )
malicioso administracion centralizada de
Antivirus, Anti Root Kill
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
35 Tecnologia de la Mejorar el servicio al usuario a % de Cumplimiento 100% de cumplimiento en
Informacion través de la medicién ( Ejecutado/Planificado) mantenimiento de sistema de turnos
100% de cumplimiento en adquirir
Tecnologia de la Ofrecer los insumos necesarios para [% de Cumplimiento 0 p. g
36 Ny S . . toner para las impresoras d ela
Informacion el trabajo diario ( Ejecutado/Planificado) L,
Institucion
37 Tecnologia de la Garantizar seguridad de los bienes  [% de Cumplimiento 100% de cumplimiento en
Informacion del REGPROMER ( Ejecutado/Planificado) implementacion de telefonia IP
100% de cumplimiento en adquisicon
Tecnologia de la Garantizar seguridad de los bienes  [% de Cumplimiento ° P , . d ,
38 » . . de central telefénica para telefonia
Informacion del REGPROMER ( Ejecutado/Planificado) P
100% de cumplimiento en la
39 Tecnologia de la Garantizar seguridad de los bienes  [% de Cumplimiento cont:atac'én <F:I)e cinco lineas dicitales
i i i igi
Informacion del REGPROMER ( Ejecutado/Planificado) g
mas consumo.
100% de cumplimiento en
Contar con un archivo histérico de % de Cumplimiento o ., P .
40 Talento Humano ) , . . adquisicién de un archivero para
informacién ( Ejecutado/Planificado) )
documentacién.
Almacenar la informacién de Talento |% de Cumplimiento 100% de cumplimiento en
41 Talento Humano - . . s .
Humano de manera digital ( Ejecutado/Planificado) adquisicién de Disco Duro Externo
Proveer de libros de apoyo a la
) poy % de Cumplimiento 100% de cumplimiento en
42 Talento Humano Unidad de Talento Humano que . o L .
. . ( Ejecutado/Planificado) adquisicién de Libros
emite criterios de manera constante
100% de cumplimiento del contrato
de Vestimenta de uso diario de
% de Cumplimiento Lunes a Viernes) con el fin de dotar
43 Talento Humano Mejorar la imagen de la institucion ? . P . . ) .

( Ejecutado/Planificado) de vestuario adecuado que brinde
una imagen de excelencia hacia el
usuario
100% de cumplimiento en adquirir

Contar con adecuadas prendas de % de Cumplimiento 0 P . d
44 Talento Humano ., . e pares de guantes especiales para la
proteccién SSO ( Ejecutado/Planificado) . , .
manipulacién de libros
Contar con adecuadas prendas de % de Cumplimiento 100% de cumplimiento en realizar la
45 Talento Humano ., . e iy
proteccion SSO ( Ejecutado/Planificado) confeccion de delantales
, . . 100% de cumplimiento en adquirir
Compra de Botiquin de primeros % de Cumplimiento 0 . p , . g
46 Talento Humano o . . un amplio Botiquin de Primeros
auxilios ( Ejecutado/Planificado) .
Auxilios
. Reducir en un 90% las lesiones en la
L, % de Cumplimiento - )
47 Talento Humano Adquisicion de PAD MOUSE mufeca de la mano ocasionadas por
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. |Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Contar con personal que amplie sus L . . .
. P q_ . P % de Cumplimiento Adquirir 10 ticketes de viaje al
48 Talento Humano conocimientos y experiencias en . o . .
( Ejecutado/Planificado) interior
entornos externos
Contar con personal que amplie sus .
. P q_ . P % de Cumplimiento L . .
49 Talento Humano conocimientos y experiencias en . o Vidtico al interior para 10 personas
( Ejecutado/Planificado)
entornos externos
Contar con personal que amplie sus . . . L
. P q. . P % de Cumplimiento Adquirir 3 ticketes para viajes al
50 Talento Humano conocimientos y experiencias en . o .
( Ejecutado/Planificado) exterior
entornos externos
Contar con personal que amplie sus
. P q. . P % de Cumplimiento L )
51 Talento Humano conocimientos y experiencias en . . Vidticos al exterior para 3 personas
( Ejecutado/Planificado)
entornos externos
100% de cumplimiento en contratar
Obtener apoyo especializado para el [% de Cumplimiento consultoria para el desarrollo del
52 Talento Humano . .p Y P P 0 . P . P . .
mejoramiento de los procesos ( Ejecutado/Planificado) Manual de funciones y perfiles,
estatuto organico
LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR) Reporte del GPR

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: (31/08/2016)

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
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